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VIGENCIA 2023 MONITOREO ABR - JUN _ MONITOREO OCT - DIC SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION
. . OPORTUNIDAD DE
No. Actividades / Componente Meta Unidad de medida Proceso Asociado Responsable 2023 Fechalinicio FechaFin | o oo puesto SEGUIMIENTO AVANCEREN AVANCERCIEN EVIDENCIAS MEJORA O
(dia-mes-afio) | (dia-mes-afio) TIEMPO ACTIVIDAD RECOMENDACION
Se adjunta el documento “Procedimiento para lal
desvinculacion laboral o cambio de proceso".
i al limi se los
formatos actualizados:
Disefiar e implementar instrumento para transferir el conocimiento| Instrumento/ mecanismo aprobado e 4 7 - Informe de entrega del cargo/rol por cualquier} Se presenta el procedimiento, formato de entregal Accién cumplida en el Il
1 de los servidores que se retiran a quienes continGian vinculados. 1 implementado — acta CIGyD Gestion del Talento Humano | - Profesional | Talento Humano X 01/02/2023 80/11/2023 $0.00 situaciones administrativas y retencién del conocimiento. 5% 100% del cargo/rol y paz y salvo- acta de CIGYD trimestre
-Paz y salvo por desvinculacion de personal y / o cambio dej
rol
Lo anterior, aprobado en CIGyD segiin acta No. 4 del 02 de|
mayo de 2023
Realizar un diagnéstico relacionado con la cultura organizacional de| Diagnostico de cuitura organizacional
2 . ag on: " ganizac 1 y plan de accion resultante, Gestion del Talento Humano | Profesional | Talento Humano X 01/02/2023 30/09/2023 $0.00 75% 0% No reporta evidencias
la entidad y definir plan de accién para la mejora en CIGYD,
El documento "Protocolo para la prevencion y atencion| .
3 P P 1 Protocolo aprobado en CIGyD Gestion del Talento Humano | Profesional | Talento Humano X 01/02/2023 30/06/2023 $0.00 sexual" fue avalado en Comité Primario No. 14 del 30 de 75% 50% P! y "
los casos de acoso laboral y sexual. na < conductas acoso laboral y acoso sexual” y acta de|
agosto de 2023. Se encuentra remitido para presentacion Comité Primario No. 14
ante CIGyD. Valoracién parcial )
Informe de diagnéstico del estado de
4 Documentar estado de los bienes devolutivos susceptibles de| ; los bienes devolutivos y plan de accion Gestion Inventarios Subgerente Administrativoy M 0110212023 3010912023 $0.00 5% 0% No reporta evidencias
aseguramiento para su gestion, aseguramiento y Financiero
destino, presentado en CICCI
El dia 10 de marzo de 2023, el Profesional Ill de Sistemas|
envia al correo csirtgob@mintic.gov.co solicitud  de
5 CoICERT para el reporte de los incidentes de seguridad digital de Ia| 1 Registro CSIRT y ColCERT Gestion Informatica Profesional Ill - Sistemas X 01/02/2023 30/11/2023 $0.00 Thrap o 75% 100% . ) o par ump
entidad El 06 de junio de 2023 se recibi6 respuesta por parte de| confirmar la inscripcion para los reportes de| trimestre
Mintic, solicitando dos contactos técnicos y dos contactos| incidentes de seguridad
administrativos. El 7 de junio de 2023 se envia respuestal
" a inscripcid
Definir un esquema de soporte con niveles de atencién (primer,
segundo y tercer nivel) a través de un punto tnico de contacto y| Esquema de soporte aprobado en
6 soportado por una herramienta tecnolégica, tipo mesa de serviciof 1 Comité Primario e implementado en la Gestion Informatica Profesional Ill - Sistemas X 01/02/2023 30/06/2023 $0.00 75% 0% No reporta evidencias
que incluya al menos la gestion de problemas, incidentes, empresa
1tos, cambios, y
El dia 15 de marzo de 2023, el Profesional Ill de Sistemas|
N envia correo electronico al Profesional Miguel Andrés|
Incorporar dentro de los contratos de desarrollo de los sistemas de| ’ . "
7 informacin de la entidad, cliusulas que obliguen a realizar| 1 | Clausulaaprobadaen Comité Primariol ooy \ntormatica Profesional Ill - Sistemas X 01/02/2023 30/11/2023 $0.00 Rodriguez 75% 20% No reporta evidencias en el periodo
N ! y avalada por la Secretaria General i andres.rodriguez@aguasdebarancabermeja.gov.co
transferencia de derechos de autor a su favor. 5 5
solicitando revision de la clausula Derechos de autor, sin
respuesta a la fecha.
Implementar un programa de correcta disposicion final de los Programa aprobado en Comité
8 residuos tecnolégicos de acuerdo con la normatividad del gobierno| 1 ograma api Gestién Informatica Profesional Ill - Sistemas X 01/02/2023 30/06/2023 $0.00 75% 0% No reporta evidencias
nacional Primario e implementado
9 Elaborar un plan detallado de transicion para la adopcion del| ) Plan aprobado CIGyD y CICCI Gestion Informatica Profesional Ill - Sistemas X 01/02/2023 30/11/2023 $0.00 75% 20% No reporta evidencias en el periodo
Protocolo de Internet version 6 (IPV6) en la entidad.
10 5:\:%?;\22‘g;°°9d‘m‘e"‘° de gestion de incidentes de seguridad| Procedimiento aprobado CIGyD Gestion Informatica Profesional Iil - Sistemas X 01/02/2023 30109/2023 $0.00 75% 20% No reporta evidencias en el periodo
Se elabor6 proyecto de resolucién reglamento del CIGyD]
Actualizar reglamento del CIGyD incluyendo lineamientos para la| para la on de lal Se presents proyecto de  resolucion de| Oportunidad en la revisién
11 implementacién de la politica de Transparencia y lucha contra la| 1 Resolucion CIGyD Planeacion y Gestion Integral|  Subgerente de Planificacion X 01/02/2023 30/06/2023 $0.00 politica de Transparencia y lucha contra la corrupcién. 75% 0% pres proys PO y
A . actualizacién del CIGyD ante la Gerencia General firma de la resolucién
corrupcién. Desde el 04 de mayo de 2023, se remitié a la Gerencia|
General el proyecto de resoluci6n sin respuesta a la fecha.
Realizar estudio analisis de cargas del personal atencion al usuario Estudio andlisis de cargas con Profesional Jefe de Atencion al
12 9 P 1 recomendaciones socializado en Gestién Comercial X 01/02/2023 30/11/2023 $0.00 75% 0% No reporta evidencias
respecto a la demanda ciGyd Usuario
Disefiar e implementar indicador para medir la Indicador aprobado CIGD incorporado i Profesional Jefe de Atencion al
3 ciudadana en el marco de la politica de servicio al ciudadano. 1 en el Cuadro de Mando Integral Gestion Comercial Usuario X 01/02/2023 30/06/2023 $0.00 5% 0% No reporta evidencias




PROCESO VALOR

Gestion del Talento Humano (3) 50%
Planificacion y Gestion Integral (3) 26%
Gestion Comercial (6) 0%
Gestién Inventarios (1) 0%
Gestion Informatica (6) 27%
Gestién Documental (2) 65%
Control de Gestion (1) 100%

TOTAL 38%

Avance Plan de Accion MIPG Il Trimestre
Por procesos

100%
65%
50%
26% 27%
0% 0% .
Gestion del Planificaciony  Gestién Gestion Gestion Gestion Control de
Talento Gestion Comercial (6) Inventarios (1) Informatica (6) Documental  Gestion (1)

Humano (3) Integral (3) (2)



